PROCEDURA DE
AVERTIZARE A
GRUPULUI ARKEMA

ARKE

1. SCOPUL SISTEMULUI

Sistemul de avertizare al Grupului Arkema oferda posibilitatea ca angajatii
Grupului si alte parti interesate ale Grupului (conform descrierii din sectiunea
2 de mai jos) sa raporteze situatiile de nerespectare a politicilor Grupului
Arkema, de care au cunostinta. Acest sistem, care este guvernat de prezenta
procedura, contribuie la mentinerea unor practici oneste si intareste
Programul de conformitate si etica in afaceri al Grupului.

Acest sistem de avertizare este un canal de raportare care completeaza
canalele traditionale de raportare internda (management, reprezentanti ai
personalului, resurse umane etc.) si canalele de raportare externe. Ca atare,
utilizarea acestui sistem nu este in niciun fel obligatorie.

2. DOMENIUL DE APLICARE A SISTEMULUI

Sistemul de avertizare al Grupului Arkema este deschis:

e angajatilor Grupului, precum si fostilor angajati ai Grupului si celor care
solicita un loc de munca in cadrul unei entitati a Grupului;

e actionarilor, partenerilor si detinatorilor drepturilor de vot in adunarea
generala a unei entitati a Grupului;

e membrii corpului administrativ, de management sau de supraveghere al
unei entitati a Grupului;

e personalul extern si ocazional al Grupului (salariati detasati, stagiari, agenti,
reprezentanti etc.);

e contractantii unei entitati a Grupului si subcontractantii acestora (inclusiv,
in ceea ce priveste entitatile juridice, angajatii acestora si membrii corpului
lor administrativ, a organului de conducere sau de supraveghere).

Sistemul de avertizare poate fi utilizat pentru a raporta faptele referitoare la:

e existenta unor conduite sau a unor situatii contrare Codului de conduitd si
etica in afaceri al Arkema, Politicii anticoruptie Arkema sau Codului de
conduitd pentru furnizorii Arkema;

e o infractiune;

e un act ilegal;

e o ncalcare sau o Tncercare de a ascunde o incalcare a: unui angajament
international ratificat sau aprobat in mod corespunzator de catre Franta
sau de catre tara entitatii Grupului vizate de raport (i) sau a unui act
unilateral al unei organizatii internationale luate in baza unui astfel de
angajament (ii), a legislatiei Uniunii Europene (iii), precum si a unei legi sau
reglementari (iv); si
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e 0 amenintare sau un prejudiciu la adresa interesului general.

Exemplele includ coruptia, traficul de influentda sau frauda, discriminarea
directda sau indirectd, hartuirea morald si/sau sexuald, Tncalcarea legislatiei
privind concurenta, fincadlcarea grava a drepturilor sau libertatilor
fundamentale ale omului, vatamarea grava a sanatatii si sigurantei
persoanelor sau a mediului.

Faptele, informatiile sau documentele, indiferent de forma sau suportul
acestora, care beneficiaza de confidentialitatea apararii nationale (i),
confidentialitatea medicala (ii), confidentialitatea deliberarilor juridice (iii),
confidentialitatea anchetelor juridice (iv) sau privilegiul avocat-client (v) sunt
excluse din domeniul de aplicare a acestui sistem.

Orice persoana care doreste sa trimita un raport prin intermediul acestui
sistem de avertizare trebuie sa:

e actioneze cu BUNA CREDINTA;
e actioneze FARA SA ASTEPTE O COMPENSATIE FINANCIARA DIRECTA.

in plus, daca informatiile continute in raport au fost obtinute in afara cadrului
de activitate profesionala, persoana trebuie sa fi avut si CUNOSTINTE
PERSONALE despre faptele descoperite. Dimpotriva, cunostintele personale
despre faptele dezvaluite nu sunt necesare daca informatiile continute n
raport au fost obtinute in contextul unor activitati profesionale.

Pentru a permite o prelucrare eficienta a rapoartelor primite prin intermediul
acestui sistem, Grupul Arkema incurajeaza persoana care trimite raportul sa-
si specifice identitatea.

Trebuie retinut ca o persoana care a trimis un raport anonim beneficiaza de
protectia acordata denuntatorilor daca identitatea sa este cunoscuta ulterior.

Va reamintim Tn mod expres ca utilizarea necorespunzatoare a sistemului de
avertizare, adica utilizarea cu rea credinta sau cu scopul de a le face rau altor
persoane, poate expune persoana care a trimis raportul la posibile sanctiuni
disciplinare sau proceduri legale. Oferirea unei declaratii false intentionate
poate constitui, Tn conformitate cu legislatia Tn vigoare, o faptd penala
pedepsita cu inchisoare si 0 amenda.

Dimpotriva, utilizarea cu buna credinta a sistemului de avertizare — chiar daca
faptele se dovedesc ulterior a fi incorecte sau nu genereaza nicio actiune —
nu va expune persoana care a trimis raportul la nicio sanctiune disciplinara.
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3. PROTECTIA AVERTIZORULUI

Un avertizor nu poate face obiectul niciunor represalii din partea Grupului
Arkema pentru trimiterea un raport in conformitate cu prevederile acestei
proceduri. Orice actiune sau amenintare cu represalii de acest tip a unui
angajat al Grupului Arkema este pasibil de sanctiuni disciplinare.

in conformitate cu legislatia in vigoare, si facilitatorii', persoanele care au
legaturi cu avertizorul si entitatile juridice controlate de avertizor sau pentru
care avertizorul lucreaza ori cu care colaboreaza la nivel profesional
beneficiaza, acolo unde este cazul, de aceasta protectie impotriva oricarei
actiuni sau a oricarei amenintari cu represalii.

Elementele care pot identifica denuntatorul nu pot fi divulgate (inclusiv
persoanelor vizate de acesta in raport), cu exceptia autoritatii judiciare si cu
acordul avertizorului.

4. MODUL DE UTILIZARE A SISTEMULUI

Orice persoana care doreste sa trimita un raport de avertizare poate face
acest lucru prin trimiterea unui e-mail la adresa de e-mail securizata de mai
jos, dedicata sistemului de avertizare:

Destinatarii acestui raport sunt membrii Comitetului de Avertizare, in
calitate de referent desemnat de Grupul Arkema.

Raportul trebuie sa continda o DESCRIERE DETALIATA A FAPTELOR, precum
si orice documente care ar putea fundamenta raportul.

Persoana care trimite raportul este informata cu privire la primirea raportului
de catre Comitetul de vertizare in termen de sapte (7) zile lucrdatoare de la
primirea acestuia.

" Orice persoana fizica sau juridica care a ajutat denuntétorul sd continue un raport
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5. PRELUCRAREA RAPORTULUI

in scopuri de eficientizare, prelucrarea rapoartelor primite in cadrul acestui
sistem este centralizata la nivelul ARKEMA FRANCE, cu exceptia cazului in
care entitatea vizata in raport are mijloacele si resursele necesare pentru a-l
prelucra. Prelucrarea centralizata este, de asemenea, preferata si atunci cand
caracterul sensibil al raportului sau riscul unui conflict de interese justifica
acest lucru.

Daca este necesar, tertele parti din cadrul Comitetului de Avertizare pot fi
implicate in prelucrarea rapoartelor, cu acordul comitetului respectiv.

Comitetul de Avertizare sau partile terte implicate in prelucrarea unui raport
pot intervieva orice angajat sau orice altd persoana pe care o considera
necesara si pot solicita asistenta sau comunicarea unor documente pe care
le-ar putea considera utile in cadrul investigatiei efectuate.

Orice element cu sanse mari de a identifica persoana vizata in raport nu poate
fi divulgat, cu exceptia autoritatii judiciare si numai dupa ce faptele descrise
in raport s-au dovedit a fi adevarate.

intr-o perioadd rezonabild care nu depiseste trei (3) luni de la primirea
raportului de catre Comitetul de Avertizare, persoana care a trimis raportul
este informatd — cu exceptia cazului in care raportul a fost trimis in mod
anonim — cu privire la masurile avute in vedere sau luate pentru a evalua
corectitudinea acuzatiilor si, daca este relevant, pentru a remedia problema
raportata.

La sfarsitul prelucrarii raportului, persoana care a trimis raportul, daca este
cunoscuta, este informata cu privire la actiunile Tntreprinse.

6. PROTECTIA DATELOR

in cadrul sistemului de avertizare, ARKEMA FRANCE sau, dupa caz, una dintre
entitatile Grupului, in calitate de operator de date, colecteaza si prelucreaza
date cu caracter personal in conformitate cu reglementarile in vigoare privind
datele cu caracter personal, inclusiv Regulamentul (UE) 2016/679 din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date.

Informatii privind prelucrarea datelor cu caracter personal din cadrul acestui
sistem de avertizare si exercitarea drepturilor persoanelor vizate sunt
disponibile in:
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e cu privire la angajatii Arkema — Notificarea privind informatiile cu caracter
personal pentru angajati, accesibild Tn sectiunea MyCareer;

e cu privire la persoanele care nu sunt angajati Arkema - Politica de
confidentialitate, accesibila pe site-ul web
https://www.arkema.com/global/fr/privacy-policy/.

7. INCHEIEREA PRELUCRARII RAPORTULUI

Atunci cand faptele raportate se afla in mod clar in afara domeniului de
aplicare a sistemului de avertizare, datele referitoare la raportul mentionat
sunt distruse fara intarziere.

Atunci cand raportul nu genereaza nicio actiune sau masurda (in special
deoarece faptele presupuse nu sunt suficient de grave), elementele din dosar
care ar putea sa identifice persoana care a facut raportul si persoanele vizate
de aceasta sunt distruse Tn termen de doua (2) luni de la data incheierii tuturor
operatiunilor de verificare. Persoana care a facut raportul este informata fara
intarziere cu privire la aceasta data de Tncheiere.

Atunci cand sunt initiate proceduri disciplinare sau proceduri juridice
impotriva unei persoane vizate intr-un raport sau a unei persoane care a
utilizat Tn mod necorespunzator sistemul de avertizare, elementele din dosar
care ar putea identifica aceste persoane sunt pastrate pana la sfarsitul
acestor proceduri.

8. GARANTIA CONFIDENTIALITATII

VA reamintim in mod expres ca sunt luate toate masurile de precautie n
cadrul acestui sistem de avertizare pentru a garanta confidentialitatea stricta
a avertizorului (i), a anturajului avertizorului, adicd a facilitatorilor, a
persoanelor care au legdturi cu denuntdtorul si a entitdtilor juridice controlate
de avertizor sau pentru care denuntatorul lucreaza ori cu care colaboreazd la
nivel profesional (ii), a faptelor raportate (iii) si a persoanelor vizate (iv).

Aceste masuri de precautie sunt luate si impuse oricaror potentiale terte parti
externe implicate in prelucrarea raportului in numele Grupului Arkema.

Membri Comitetului de Avertizare, precum si tertele parti ale acestui comitet
care pot fi implicate in prelucrarea unui raport, sunt angajati individual si prin
contract sa garanteze confidentialitatea datelor colectate si prelucrate in
cadrul sistemului de avertizare.
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Divulgarea informatiilor confidentiale de catre destinatari constituie o
infractiune penala, care se pedepseste cu inchisoare si amenda.
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