PROCEDIMENTO DE
DENUNCIA
DO GRUPO ARKEMA

ARKE

1. FINALIDADE DO SISTEMA

O sistema de denuncias do Grupo Arkema oferece a possibilidade de os
funcionarios do Grupo e outras partes interessadas do Grupo (conforme
descrito na segao 2, abaixo), relatarem nao conformidades relacionadas ao
Grupo Arkema, das quais eles estejam cientes. Este sistema, que é regido por
este procedimento, contribui para a manutencdo de praticas honestas e
reforga o Programa de Conformidade e Etica Empresarial do Grupo.

Este sistema de denuncia € um canal de denuncia que complementa os canais
tradicionais de denuncia interna (gestdo, representantes dos empregados,
recursos humanos etc.) e os canais de denuncia externos. Como tal, a
utilizacao deste sistema nao é de forma alguma obrigatoria.

2. AMBITO DO SISTEMA

O sistema de denuncias do Grupo Arkema esta aberto a:

e Funcionarios, ex-funcionarios e candidatos a vaga em uma empresa do
Grupo;

e Acionistas, sécios e titulares de direitos de voto na assembleia geral de
uma empresa do Grupo;

e Membros do 6rgao de administragao, de direcdo ou de fiscalizagao de uma
entidade do Grupo;

e Pessoal externo e ocasional do Grupo (trabalhadores destacados, terceiros,
representantes...); e

e Contratantes de uma entidade do Grupo e seus subcontratantes (incluindo,
no que diz respeito a entidades juridicas, os seus funcionarios e membros
do 6rgao de administragdo, diregcdao ou supervisdo).

O sistema de denuncia pode ser utilizado para comunicar fatos relacionados
com:

e a existéncia de condutas ou situag8es contrarias ao Cddigo de Conduta e
Etica Empresarial da Arkema, & Politica Anticorrupgdo da Arkema ou ao
Cdédigo de Conduta dos Fornecedores da Arkema,

e uma infragao penal;

e um ato ilicito;

e uma violagdo ou uma tentativa de ocultar uma violagdo de: (i) um
compromisso internacional devidamente ratificado ou aprovado pela
Franga ou pelo pais da empresa do Grupo relacionada, (ii) um ato unilateral
de uma organizagdo internacional tomado com base nesse compromisso,
(iii) o direito da Unido Europeia, (iv) uma lei ou regulamento; e
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e uma ameaga ou prejuizo do interesse geral.

Os exemplos incluem corrupgdo, trafico de influéncias ou fraude,
discriminagdo direta ou indireta, assédio moral e/ou sexual, violagédo do direito
da concorréncia, violacdo grave dos direitos humanos ou das liberdades
fundamentais, danos graves para a saude e seguranga das pessoas ou para o
ambiente.

Estao excluidos do ambito de aplicacdo deste sistema os (i) atos, informacdes
ou documentos, independentemente da sua forma ou dos seus meios de
comunicagao social, abrangidos pelo segredo de defesa nacional, (ii) pelo
sigilo médico, (iii) pelo sigilo das deliberagdes judiciais, (iv) pelo sigilo do
inquérito judicial ou (v) pelo sigilo/privilégio advogado-cliente.

Qualquer pessoa que deseje fazer uma denuncia através deste sistema de
denuncia deve:

e agir de BOA-FE; e
e AGIR SEM ESPERAR QUALQUER COMPENSAQAO FINANCEIRA DIRETA.

Além disso, se a informacdo contida no relato foi obtida fora do ambito das
atividades profissionais, a pessoa também deve ter tido CONHECIMENTO
PESSOAL dos fatos revelados. Por outro lado, o conhecimento pessoal dos
fatos revelados ndo é necessario se as informagdes contidas no relato forem
obtidas no contexto de atividades profissionais.

A fim de permitir um processamento eficaz dos relatos recebidos pelo
sistema, o Grupo Arkema incentiva a pessoa que faz um relato a informar sua
identidade.

Note que a pessoa que fizer uma denuncia anénima se beneficia da protegao
concedida aos denunciantes, caso sua identidade seja posteriormente
conhecida.

Pontua-se expressamente que a utilizagdo abusiva do sistema de denuncias,
ou seja, uma utilizacdo de ma-fé ou com a intengdo de prejudicar terceiros,
pode expor a pessoa que fez a denuncia a possiveis sancdes disciplinares ou
processos judiciais. Fazer uma declaracao falsa intencional pode constituir, a
depender da legislagdo aplicavel, uma infracdo penal punivel com pena de
prisdo e multa.

Por outro lado, a utilizagdo do sistema de denuncia de boa-fé - mesmo que
os fatos se revelem posteriormente incorretos ou ndo deem origem a qualquer
acdo - ndo expora a pessoa que fez a denuncia a qualquer sancdo disciplinar.
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PROTEGAO DO DENUNCIANTE

Um denunciante ndao pode ser submetido a qualquer retaliagdo por parte do
Grupo Arkema por ter apresentado um relato em conformidade com as
disposicOes deste procedimento. Qualquer ato ou ameaga de retaliagdo desse
tipo por um funcionario do Grupo Arkema é punivel com sangdes disciplinares.

De acordo com a legislacdo aplicavel, os facilitadores', as pessoas ligadas ao
denunciante e as entidades legais controladas pelo denunciante, ou para
quem trabalha, ou com quem o denunciante esta ligado a nivel profissional,
também se beneficiam, se for o caso, da protecdo contra qualquer ato ou
ameaga de retaliacdo.

Qualquer item suscetivel de identificar o denunciante nao pode ser divulgado
(inclusive a(s) pessoa(s) por ele(s) visada(s) na denuncia), exceto a autoridade
judicial e com o consentimento do denunciante.

4. COMO USAR O SISTEMA

Qualquer pessoa que deseje fazer uma denuncia pode fazé-la através do
seguinte endereco de e-mail seguro, dedicado ao sistema de denuncia:

Os destinatarios deste relatdrio sdo os membros do Comité de Denuncias,
conforme designado pelo Grupo Arkema.

O relatdrio deve conter uma DESCRIGAO PORMENORIZADA DOS FATOS, bem
como qualquer documento suscetivel de fundamentar o relatoério.

A pessoa que faz a denuncia é informada do recebimento de sua denuncia
pelo Comité de Denulncias no prazo de sete (7) dias Uteis a partir do
recebimento.

1 Qualquer pessoa fisica ou juridica que tenha ajudado o denunciante a prosseguir com uma denuncia
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5. TRAMITAGAO DO RELATORIO

Para fins de eficiéncia, o processamento dos relatorios recebidos neste
sistema é centralizado na ARKEMA FRANCE, exceto quando a entidade
interessada no relatério dispuser dos meios e recursos para processa-lo. O
processamento centralizado também é preferido quando a natureza sensivel
do relato ou o risco de conflito de interesses o justifique.

Conforme necessario, pessoas externas ao Comité de Denuncias podem estar
envolvidas no processamento dos relatos, conjuntamente ao referido Comité.

O Comité de Denuncias ou os terceiros envolvidos no tratamento de uma
denuncia podem entrevistar qualquer funcionario ou qualquer outra pessoa
que considere necessaria e solicitar qualquer assisténcia ou documentos que
considere Uteis no ambito da investigagao realizada.

Qualquer item suscetivel de identificar a pessoa visada no relato ndo pode
ser divulgado, exceto a autoridade judicial, e somente depois que os fatos do
relatorio forem comprovados.

Dentro de um prazo razoavel ndo superior a trés (3) meses a partir do
recebimento do relato pelo Comité de Denuncia, a pessoa que fez o relato
sera informada - exceto se o relatdrio for feito anonimamente — das medidas
contempladas ou tomadas para avaliar a precisdo das alegagdes e, quando
relevante, para remediar o problema relatado.

No final do processamento do relato, a pessoa que denunciou, se conhecida,
é informada das ag8es tomadas.

6. PROTEGAO DE DADOS

No dmbito do sistema de denuncias, a ARKEMA FRANCE, ou, conforme o caso,
uma das entidades do Grupo, enquanto responsavel pelo tratamento de
dados, recolhe e trata dados pessoais em conformidade com a
regulamentagdo aplicavel em matéria de dados pessoais, incluindo o
Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao das
pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a
livre circulagdo desses dados.

As informag8es sobre o tratamento de dados pessoais no ambito deste
sistema de denuncia de irregularidades e o exercicio dos direitos dos titulares
dos dados estdo disponiveis em:
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e no que diz respeito aos funcionarios da Arkema - o aviso de informagdes
de dados pessoais para funciondrios, disponivel no MyCareer;

e no que diz respeito a pessoas que ndo sdo funcionarios da Arkema - a
Politica de Privacidade, disponivel no site da Internet
https://www.arkema.com/global/fr/privacy-policy/.

7. ENCERRAMENTO DO TRATAMENTO DO RELATO

Quando os fatos comunicados se situam claramente fora do ambito do
sistema de denulncia, os dados relativos ao referido relato siao destruidos
imediatamente.

Quando o relatoério ndo der origem a qualquer agcdo ou medida (em especial
porque os fatos alegados ndo sdo suficientemente graves), os elementos do
processo suscetiveis de identificar a pessoa que apresentou a denuncia e as
pessoas por ela visadas sdo destruidos no prazo de 2 (dois) meses, a contar
da data limite de todas as operagdes de verificagdo. A pessoa que fez a
denuncia é informada imediatamente desta data de encerramento.

Quando sdo instaurados processos disciplinares ou judiciais contra uma
pessoa visada numa denuncia ou contra uma pessoa que tenha utilizado
indevidamente o sistema de denuncia, os elementos do processo suscetiveis
de identificar essas pessoas sdo conservados até ao final do presente
processo.

8. GARANTIA DA CONFIDENCIALIDADE

Destaca-se expressamente que sao tomadas todas as precaugdes no ambito
deste sistema de denuncia para garantir a estrita confidencialidade (i) do
denunciante, (ii) da comitiva do denunciante, ou seja, facilitadores, individuos
ligados ao denunciante e entidades juridicas controladas pelo denunciante, ou
para quem ele / ela trabalha, ou com quem o denunciante estd ligado a um
nivel profissional (iii) dos factos comunicados (iv) e das pessoas-alvo.

Essas precaugbes também sdo tomadas e impostas a quaisquer potenciais
terceiros/externos envolvidos no processamento do relatério em nome do
Grupo Arkema.

Os membros da Comissdo de Denuncias, bem como os terceiros a esta
Comissdo que possam estar envolvidos no tratamento de uma denuncia,

comprometem-se, individual e contratualmente, a garantir a
confidencialidade dos dados colhidos e tratados no ambito do sistema de
denuncias.
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E uma infragdo penal, punivel com prisdo e multa, que os destinatarios de
uma denuncia divulguem informagdes confidenciais.
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